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הכרת התקן ת"י ISO/IEC 17020
06.11.2024 – סדר יום

סדר יום 

	09:00 – 08:30
	התכנסות והרשמה
	

	10:45 - 09:00
	הגדרות
סעיף  4   דרישות כלליות
            - חוסר פניות ואי תלות  - נספח א
            - חסיון

סעיף  5  דרישות מבניות
            - דרישות מנהליות
            - ארגון וניהול

סעיף 6  דרישות למשאבים
· העובדים
            

כולל נהלי רשות 
רשימת תיוג לתקן ISO/IEC17020 – 1-611084
אתיקה ויושרה בארגון – 1-000007
	אבי

	11:00 - 10:45
	הפסקת קפה
	

	12:00 - 11:00
	סעיף  6.2 - אפשרות וציוד / ספקים
סעיף  6.3 - קבלנות משנה

כולל נהלי רשות 
סקרי הזמנות וחוזים – 1-000008
העסקת ספקים חיצונים – 1-000010
מדיניות לעקיבות מטרולוגית, אי ודאות ודיווח תואמות 1-661002
	חיים

	12:30 - 12:00
	סעיף 7   דרישות תהליך
· שיטות בחינה ונוהלי בחינה
· טיפול בפריטי בחינה ובמדגמי בחינה
· רשומות בחינה
	אבי

	
	נוהל מדיניות לארגוני בחינה לפי מדיניות ILAC P15 -  1-611083
	

	13:00 - 12:30
	הפסקת צהריים
	

	14:00 - 13:00
	סעיף 7  -   דו"חות בחינה ותעודות בחינה
· תלונות וערעורים ותהליך

כולל נהלי רשות
מדיניות דיווח תוצאות ושימוש בסמליל רשות 1-455001

סעיף 8 -   כללי
· מערכת הניהול
· בקרת תיעוד
· בקרת רשומות
· סקר הנהלה
	יקיר

	14:15 - 14:00
	הפסקת קפה
	

	14:45 - 14:15
	סעיף 8  -  מבדקים פנימיים
· פעולות מתקנות
· פעולות מונעות
	יקיר

	16:00 - 14:45 
	נהלי רשות – TR, TRB

	אבי

	
	שאלות  - תשובות  
	

	
	סיכום
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